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Pelayo Mutua de Seguros y el Colegio de Navarra firman por tercer
afio consecutivo un acuerdo de colaboracion

Madrid, 9 de julio de 2025. Pelayo Mutua de Seguros apuesta un afio mas por la mediacion de seguros
colegiada de Navarra. En un acto celebrado recientemente, Felicidad Alvarez, directora comercial
de Zona Norte, Juan Carlos Gonzélez, gerente comercial de la compafiia, y Maria Castafieda,
presidenta del organismo, rubricaron un nuevo acuerdo, basado en seguir mejorando e impulsando
acciones de valor para la mediacion.

Con la firma de este convenio, afirmé Alvarez, “se refuerza un aspecto clave de las relaciones
profesionales como es la formacion”. En este sentido, apunt6 la representante de Pelayo, “a lo
largo del proximo afio continuaremos organizando conjuntamente nuevas acciones formativas que
aporten valor en un entorno tan cambiante como el actual y nos acerquen aun mas a los
profesionales del sector en esta comunidad”.

Asimismo, Alvarez destacé que Pelayo desea ‘“reafirmar nuestra apuesta por la mediacion
profesional colegiada para dar asi un excelente asesoramiento a los clientes, cercano y
comprometido".

Por su parte, Maria Castafieda recordo la jornada formativa impartida por Pelayo el pasado mes de
marzo en la sede del Colegio en Tajonar, centrada en la Ley sobre responsabilidad civil y seguro
en la circulacion de vehiculos a motor (LRCSCVM), y la califico como "una sesion de gran valor
y plena actualidad, que nos ayuda a comprender mejor las implicaciones técnico-juridicas de esta
normativa y los criterios de valoracion del dafio".

"Contar con profesionales de la talla de Carlos Miranda para este tipo de formaciones es un
privilegio”, concluy6d Castafieda, quien agradecié la implicacion continua de Pelayo con la
institucion: “Este tipo de colaboraciones son fundamentales para impulsar la profesionalizacion
del sector y fortalecer la calidad del servicio que ofrecemos".

Sobre Colegio Mediadores de Seguros de Navarra:

El Colegio de Mediadores de Seguros de Navarra es el maximo organismo de representacion oficial del
sector ante las Administraciones Publicas de la Comunidad foral. El Colegio defiende, protege, ayuda y
representa a los mediadores colegiados, ademas de potenciar su papel y velar por sus intereses. Asimismo,
contribuye a la profesionalizacion y el desarrollo de su actividad.

Sobre Pelayo:

Pelayo es una aseguradora dirigida al &mbito familiar, con mas de 90 afios de historia, y su objetivo principal
es Crecer de manera sostenible, construyendo valor a largo plazo, focalizandose para ello en la experiencia
de cliente, la omnicanalidad y la diversificacion. Asimismo, Pelayo apuesta por la transformacion
empresarial a través de la innovacion y la tecnologia, con un servicio mas personalizado, cercano y
comprometido, para aumentar la fidelidad de sus clientes.

Ademas, en su objetivo de contribuir a una sociedad mas justa, destina parte de sus beneficios anuales a
proyectos sociales, a través de la Fundacion Pelayo, proyectos en los que también se implican los propios
empleados y que se dirigen a los colectivos mas desfavorecidos.
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