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Pelayo y el Colegio de Mediadores de Seguros de Jaén renuevan su
compromiso con la formacion y la mediacion profesional

La aseguradora refuerza su apoyo al desarrollo de los mediadores jienenses,
impulsando la formacion continua como pilar fundamental para ofrecer un
asesoramiento de calidad al cliente

Madrid, 7 de septiembre de 2026.— Pelayo y el Colegio de Mediadores de Seguros de Jaén han
renovado un afio mas su convenio de colaboracion, reafirmando una alianza basada en la confianza
mutua, el apoyo a la mediacion profesional y la apuesta decidida por la formacion como elemento
clave para el crecimiento y la especializacion de los mediadores.

El acuerdo fue suscrito por Susana Lépez, presidenta del Colegio de Mediadores de Seguros de
Jaén, y Luis Fernando Lillo, director de Zona Levante de Pelayo, quienes destacaron la
importancia de seguir trabajando conjuntamente para fortalecer el papel de los profesionales de la
mediacion en un entorno cada vez mas dinamico y exigente.

Durante el encuentro, desde Pelayo se puso de manifiesto la necesidad de ofrecer una formacion de
maxima calidad a los mediadores, convencidos de que la excelencia profesional constituye una
garantia para mantener y reforzar la confianza que los clientes depositan en la compania. La
aseguradora subrayd, ademas, el valor diferencial que aporta la mediacion profesional como canal
cercano, especializado y capaz de ofrecer un asesoramiento personalizado.

Por su parte, la presidenta del Colegio destacd que la formacion y el reciclaje profesional forman
parte de los fines esenciales de la institucion, permitiendo a los colegiados mantenerse
permanentemente actualizados ante la evoluciéon del mercado asegurador y las continuas
modificaciones normativas.

Gracias a esta renovacion, ambas entidades continuaran colaborando en el desarrollo de iniciativas
formativas, el intercambio de conocimiento y la promocion de actividades que contribuyan al
crecimiento profesional de los mediadores, reafirmando Pelayo asi su compromiso con la mediacion
profesional y reconociendo la importante labor que desempefian los mediadores para acompafiar y
asesorar a los clientes, construyendo relaciones basadas en la confianza, la cercania.

Sobre el Colegio de Mediadores de Seguros de Jaén

Corporaciéon de Derecho Publico e inscrito en el Registro de Colegios Profesionales de Andalucia, con personalidad
juridica y plena capacidad de obrar para el cumplimiento de sus fines, que integra a los Mediadores de Seguros que
voluntariamente se incorporen a los mismos, siendo su finalidad, entre otros, la ordenacion del ejercicio de la profesion,
la representacion/Defensa de los intereses profesionales, velar por el cumplimiento de normas deontolégicas de la
profesion, en interés general del ciudadano y la formacién profesional permanente.



Entre algunas de sus funciones esta la realizacion de acciones para evitar el intrusismo, la competencia desleal y la
mala praxis, ademas de intervenir en conflictos de arbitraje entre colegiados o procurar el perfeccionamiento de la
actividad profesional y formacion permanente.

Sobre Pelayo

Pelayo es una aseguradora dirigida al ambito familiar, con mas de 90 afios de historia, y su objetivo principal es Crecer
de manera sostenible, construyendo valor a largo plazo, focalizandose para ello en la experiencia de cliente, la
omnicanalidad y la diversificacion. Asimismo, Pelayo apuesta por la transformacién empresarial a través de la
innovacioén y la tecnologia, con un servicio mas personalizado, cercano y comprometido, para aumentar la fidelidad de
sus clientes.

Ademas, en su objetivo de contribuir a una sociedad mas justa, destina parte de sus beneficios anuales a proyectos
sociales, a través de la Fundacion Pelayo, proyectos en los que también se implican los propios empleados y que se
dirigen a los colectivos mas desfavorecidos.
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