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Pelayo cuenta con el certificado de empresa familiarmente
responsable, otorgado por la Fundaciéon MdsFamilia y avalado
por el Ministerio de Sanidad y Politica Social, que distingue a las
empresas que desarrollan politicas dirigidas a armonizar la vida
personal/familiar y profesional de sus empleados.

SELLO MADRID EXCELENTE exceteHee
El Grupo harenovado el sello de calidad de Madrid Excelente, que
la Comunidad de Madrid le concedié en 2008 por su excelencia
en la relaciéon con empleados, clientes y sociedad, tras superar
satisfactoriamente una exhaustiva auditoria de sus procesos para
revalidar esta distincién. Este sello reconocey certifica la calidad y
la excelencia en la gestién de las empresas, con el fin de fomentar
la competitividad del tejido empresarial.
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La entidad ha renovado el Sello Bequal Plus otorgado a su
filial Pelayo Servicios Auxiliares de Seguros, que distingue a
las organizaciones que establecen politicas inclusivas con las
personas con discapacidad, lo que implica el compromiso en la
gestiénde la no discriminacion e igualdad de oportunidadesyen la
accesibilidad universal de las instalaciones.

SELLO BEQUAL PLUS
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La Asociacién ANOME (Asociacién Norte de Mujeres Empresarias)
ha otorgado a Pelayo el premio ANOME 2016 en la categoria
“‘Campana Solidaria”, por la iniciativa del “Reto Pelayo Vida’, en la
celebracion de su X edicion.

PREMIO ANOME
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Concedida a laMutua.

CERTIFICACION ~
UNE-EN ISO 9001:2015 = A

Y UNE 170001-2:2007

El Contact Center de Pelayo ha renovado la certificacién
de Calidad UNE-EN ISO 9001:2015 de AENOR, asi como la
certificacion de Accesibilidad Universal UNE 170001-2:2007 de
AENOR del Contact Center de Avila, ampliando dicha certificacién
al edificio del Contact Center de Madrid y al edificio de Santa
Engracia, 67-69.
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100 MEJORES IDEAS ™

La revista Actualidad Econdémica, en su ranking anual de las 100
mejores ideas empresariales del afio, ha concedido el galardén a
Pelayo en la categoria de Publicidad por el “Reto Pelayo Vida", un
patrocinio por el que cinco mujeres que superaron un cdncer de
mama se enfrentaron el afio pasado al reto de subir al Kilimanjaro.
Este ranking premia los productos y servicios mds brillantes, dtiles

e innovadores puestos en marcha alo largo del afio.
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Continuando con la tradicién exitosa de ediciones anteriores,
Pelayo ha sido galardonada en la XXII ediciéon del Concurso
Sectorial de Deteccién de Fraudes organizado por ICEA en las
categorias: “Mejor caso en Autos”, “Participacion” Autos y

“Participacion” Personales.

Pelayo ha recibido el prestigioso premio Cegos con Equipos &
Talento, por el proyecto “Personas Sin Limites”, que reconoce
las mejores practicas de las organizaciones en la apuesta por
la diversidad y la integracion de las personas con diferentes
capacidades.

PREMIO SECTORIAL
DE FRAUDES
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